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Regulamin sklepu internetowego
1. Sklep internetowy znajdujacy si¢ na stronie internetowej www.autopaka.pl umozliwia sktadanie
zamoOwien na produkty znajdujace si¢ w ofercie sklepu internetowego. Zaméwienia mozna sktadac
za posrednictwem strony internetowej www.autopaka.pl 24 godziny na dobg¢, we wszystkie dni
tygodnia, przez catly rok.

2. Wiascicielem sklepu internetowego www.autopaka.pl oferujacego przyczepy, czgsci zamienne i
akcesoria, jest Auto Paka S.C. Maciej Pleczynski, Wiodzimierz Bratka, z siedzibg przy ul.
Topolowej 1 w Jelonku, NIP 7811726941, REGON 634465320 dzialajaca na podstawie wpisu do
Ewidencji Gospodarczej (dalej jako: Sprzedajacy)

3. Dane kontaktowe:
a) adres pocztowy: Auto Paka S.C. M. Pleczynski, W. Bratka, ul. Topolowa 1, 62-002 Jelonek

b) adres poczty elektronicznej: handlowy@autopaka.pl

c) numer telefonu do sklepu: +48 61 656-70-69, +48 782-414-141, +48 607-245-945
(Optata jak za zwykte potaczenia telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug,
z ktorego korzysta Klient.)

4. Przedmiotami zamowien sg Produkty wymienione w ofercie, przedstawione na stronie
www.autopaka.pl w chwili sktadania zamoéwienia. Przy sktadaniu zamowien obowigzujgca jest cena
Produktéw wskazana w ww. ofercie w momencie przestania formularza zamowienia do
Sprzedajacego.

5. Ceny wszystkich Produktow sg wyrazone w zlotych polskich i s3 cenami brutto (zawieraja
podatek VAT).

6. Wszystkie Produkty sa fabrycznie nowe, oryginalne i zgodne z opisem umieszczonym w ofercie,
o ktorej mowa w pkt. 4 powyze;j.

7. Zamdwienia sg przyjmowane za posrednictwem strony www.autopaka.pl. Po ztozeniu
zamoOwienia Zamawiajacy otrzymuje zwrotng wiadomo$¢ e-mail z informacja o jego przyjeciu i z
prosba o potwierdzenie. Po potwierdzeniu zamowienia przez Zamawiajgcego otrzyma on od
Sprzedajacego pisemne potwierdzenie zawarcia umowy (w formie elektronicznej), stwierdzajace jej
date 1 rodzaj oraz przedmiot zamowienia 1 jego ceng, a takze zawierajgce nastepujace dane: dane
przedsigbiorstwa, adres dostawy, sposob i koszty dostawy, sposob i koszt zaplaty, opis produktu,
ceng towaru, cen¢ lacznego zamowienia, informacje o r¢kojmi oraz gwarancji, a takze zalacznik ze
wzorem odstgpienia od umowy.

8. Realizacja zamowienia rozpoczyna si¢:

a) w przypadku zamowien platnych przy odbiorze (przesyliki za pobraniem) — gdy Sprzedajacy
otrzyma e-mail z potwierdzeniem ztozonego zamodwienia,
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b) w przypadku zamowien ptatnych z gory przelewem — w chwili dotarcia przelewu kwoty, na ktorg
opiewa zamowienie (wraz z kosztami przesyltki) na rachunek bankowy przedstawiony
Zamawiajacemu przy sktadaniu danego zamowienia.

9. Zamo6wienia na produkty dostepne w ofercie sklepu realizowane sg w przeciggu 7 dni
roboczych. Produkty widoczne w ofercie sklepu, ale w danej chwili niedostepne mogg zostac
dostarczone na specjalne zamowienie — czas realizacji zamowien specjalnych wynosi do 12
tygodni.

10. Zamawiajacy bedacy konsumentem w ciggu 14 dni od dnia otrzymania przesytki ma prawo
poinformowac¢ Sprzedajgcego w formie wiadomosci wystanej na adres e-mail:
handlowy@autopaka.pl, pisemnie na adres siedziby Sprzedajacego okreslonym w pkt 3 powyzej o
checi odstapienia od umowy sprzedazy Produktu lub Produktow, bez podania przyczyn. Zwrot
Produktu lub Produktow, ktorych dotyczy odstgpienie powinien zosta¢ dokonany przez
Zamawiajacego niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 14 dni od dnia ztozenia o§wiadczenia
o odstgpieniu (lub jego wysytki do Sprzedajacego). Zwrot Produktu lub Produktow moze zostaé
dokonany poprzez ich przestanie w okreslonym powyzej terminie na adres:

Auto Paka S.C.
M. Pleczynski, W Bratka
ul. Topolowa 1, 62-002 Jelonek.

11. Platnosci za zamowienia mozna dokonywacé przelewem tradycyjnym, ptatno$ciami
internetowymi/szybkimi przelewami, ktérych operatorem jest PayU SA oraz gotowka, przy
odbiorze (w przypadku wyboru opcji: wysylka za pobraniem). Dane niezb¢dne do dokonania
zaptaty w przypadku wyboru opcji ptatnosci przed odbiorem zostang przedstawione
Zamawiajacemu przy potwierdzeniu jego zamdwienia.

Koszty wysylki kurierskie;j:

a) Platno$¢ z gory przelewem na konto — 25,00 PLN brutto

b) Platno$¢ za pobraniem do rak kuriera — 36,00 PLN brutto

Standardowe koszty wysytki kurierskiej dotycza przesytek o parametrach:

max. waga 30 kg, max. dt. 180 cm, wys. 80 cm, szer. 80 cm.

Przesylki o parametrach niestandardowych sa wyceniane pod dang przesytke. Sprzedajacy jest
zobowigzany poinformowa¢ Kupujacego o kosztach wysytki zanim transakcja zostanie
zrealizowana.

12. Produkt, co do ktorego Kupujacy odstapit od umowy sprzedazy nie moze mie¢ sladow
uzytkowania 1 nie moze by¢ uszkodzony. W przypadku wykrycia sladow uzytkowania lub

uszkodzen w Produkcie, ktérego dotyczy oswiadczenie o odstapieniu, Sprzedajacy jest uprawniony
do odmowy jego przyjecia i zakwestionowania o$wiadczenia Zamawiajacego o odstgpieniu.
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13. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy sprzedazy, koszt przesytki zwrotnej Produktu
lub Produktow do sprzedajacego ponosi Zamawiajacy. W przypadku zlozenia przez Zamawiajacego
oswiadczenia w zakresie odstgpienia od umowy sprzedazy zgodnie z pkt 10 powyzej oraz wykrycia
przez Sprzedajacego sladow uzytkowania lub zniszczenia odestanego do niego Produktu lub
Produktow, koszty zwigzane z brakiem zasadnos$ci odstgpienia ponosi Zamawiajacy.

14. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy sprzedazy, zgodnie z postanowieniami pkt
10-12 powyzej, wptacona przez Zamawiajacego kwota tytutem ceny oraz dostawy do niego
zamoOwionego 1 nastepnie zwroconego Produktu lub Produktow zostanie przelana na rachunek
bankowy wskazany przez Zamawiajacego w jego oswiadczeniu od odstgpieniu lub na rachunek, z
ktorego nastgpila wplata w przypadku braku wskazania innego rachunku. Zwrot kwot, o ktorych
mowa w zdaniu powyzej nastgpuje w ciggu 14 dni od otrzymania od Zamawiajgcego informacji o
odstgpieniu od umowy. Sprzedajacy moze wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci, do chwili
otrzymania zaméwionej pozycji z powrotem lub dostarczenia mu dowodu jej odestania.

15. Sprzedajacy zobowiazuje si¢ dostarcza¢ zamoéwione produkty bez wad. Jezeli Produkt lub
Produkty zamowione przez Zamawiajacego bedacego konsumentem sg niezgodne z umowg
sprzedazy, moze on zdecydowac czy woli obnizenie jego ceny czy skorzysta¢ z prawa odstapienia
od umowy. Zamawiajacy moze ztozy¢ reklamacj¢ na podstawie r¢kojmi lub gwarancji. Informacja
o niezgodnos$ci Produktu z umowa powinna zosta¢ przedstawiona Sprzedajacemu niezwlocznie,
poprzez wiadomo$¢ na adres e-mail: handlowy@autopaka.pl lub pisemne o$wiadczenie przestane
na adres siedziby Sprzedajacego wraz z podaniem swoich danych kontaktowych. W zwigzku z
charakterem oferowanych przez Sprzedajacego Produktow (osobisty charakter uzytkowy) oraz z
uwagi na brak zaplecza technicznego Sprzedajacego, informuje on, iz w razie wykrycia ich
niezgodno$ci z umowa nie jest mozliwa ich ewentualna naprawa, a jedynie wskazana powyzej
wymiana na Produkty nowe, zgodne z umowg sprzedazy.

16. Konsument moze skorzysta¢ z pozasagdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. Chcac skorzysta¢ z mozliwosci polubownego rozwigzywania sporow
dotyczacych zakupow internetowych, Konsument moze ztozy¢ swoja skarge np. za posrednictwem
unijnej platformy internetowej ODR, dostgpnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr.

17. W przypadku braku mozliwosci dokonania wymiany Produktu na nowy, o czym Zamawiajacy
zostanie poinformowany, ma on prawo domagac si¢ stosownego obnizenia ceny (odpowiednio do
wykrytej w Produkcie niezgodno$ci) albo odstapi¢ od umowy sprzedazy tego Produktu, pod
warunkiem jednak, iz niezgodno$¢ Produktu z umowa byta istotna. W takim wypadku réznica w
cenie (kwota obnizki) lub warto$¢ Produktu w razie odstagpienia od umowy zostanie przekazana
Kupujacemu na rachunek bankowy przez niego wskazany.

18. Na zadanie Zamawiajacego bedacego konsumentem, Sprzedajacy wystawi pisemne
potwierdzenie zawarcia umowy, zawierajace jego oznaczenie wraz z adresem, dat¢ sprzedazy oraz
okreslenie zakupionych Produktow, ich ilosci 1 ceny.

19. Wszelkie uzyte na stronie www.autopaka.pl znaki towarowe, nazwy produktéw, zdjecia oraz
opisy zostalty uzyte w celu informacyjnym.

20. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy prawa
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polskiego, w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz.
U.Z 2014, poz. 121 z p6ézn. zm.), a w przypadku Klientéw bedacych Konsumentami takze
przepisy ustawy z dnia 30 kwietnia 2014 r. o prawach konsumenta (DZ. U. Z 2014 r., poz. 827).

21. Zatgcznikiem do Regulaminu sg: wzor formularza odstgpienia od umowy wraz z pouczeniem o
prawie odstgpienia od umowy, ktore stanowi zalacznik numer 1.
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